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Social networking sites in the movement of 22 February -
Facebook from endoscopy and framing to accompaniment
and foresight.
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Abstract

Social networking sites are considered as a communication revolution that has accompanied the new
media which is considered insurgent and incontrollable from all forms of supervision and it is also free
from all moral weight, it has also become a refuge for many marginalized powers, which suffer from a
kind of social and political conquest where it gave to them the possibility to express themselves and
helped them to free from official institutions or traditional media, in which the citizen remained a
recipient, a spectator and follower only, while the new media especially Facebook turns the individual
into a news maker before to be a recipient, this is what the youth of the prostration used or the
marginalization society which it was rejecting the political and economic situation of Algeria, then, it
found in the social networking sites a space to prepare for its correction movement which aims to
displacing the current system through the employment of social networking sites and their use in
political recruitment and social mobilization, where it can be said that the movement of 22 February
launched from Facebook to reality then Facebook turned into a feeder of reality vice versa, where the
protesters are now framing reality through Facebook and framing Facebook through reality and they
look forward its aspirations . This is what we will try to follow through this paper.
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Abstract:

This study aims to identify the levels of interaction of university students with the
attacks of New Zealand mosques through social networking sites. Among the followers of the
attacks of New Zealand mosques on the pages of BBC Arabic, 'German channel Dw Arabic',
and the study found:

— There is a significant correlation between the follow-up of the respondents to the attacks of
New Zealand mosques on the pages of the channel 'BBC Arabic', 'channel' Dw German Arab ',
and the level of interaction with them.

— The existence of statistical differences between the forms of the respondents interaction
with the attacks of New Zealand mosques on the pages of 'BBC Arabic', 'German channel Dw
Arabic'.

Keywords: Levels of interaction, New Zealand mosque attacks, Social networking sites.
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Abstract

New media are diverse and spread in cyberspace which it giving a different nature to life. The
aim of this study is to indicate the indicators that contribute on assessing the risks of modern
media, the levels of impact and likelihood. To achieve the objectives, the researcher followed
the descriptive, analytical and deductive approach to access key information. The study found
60 indicators that could contribute to the assessment of the risks in modern media. The study
recommended by using of previous evaluation indicators in analyzing the quantitative data on
the new media on different environments, strengthening the oversight role of the new media at
the level of the family, institutions and society. Other.

Key Words: Indicators - Assessment- Risk- New Media
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New media ideology and false consciousness

An approach to persuasion and reality-making strategies.
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Abstract
It i1s clear that the new media, with its communicative and interactive
characteristics beyond the limits of time and space, are now capable of drawing
visions in the minds of the masses, persuading them of the ideology they contain
and the wrong meanings they carry. Therefore, this paper discusses the problem
of the new media ideology, its role in producing public awareness and building a
reality based on convincing mechanisms, and devotes a culture of justification and
dependence. This requires the need for meaningful media education, awareness
raising in the community, Independent autonomy, away from influence and
guidance.
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Facebook Live as a communication tool for the protest

movements
(The case of protests in Al Hoceima as a model)
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Abstract:

This paper aims to clarify the contribution of social Media and the feature of Facebook live, in
influencing the path of protest movements .In this context, the protests movement in the Al
Hoceima ( Northen Morocco) was chosen as a model for this study. This paper consists of
three sections; beginning with a introduction which addressing the issue of mutual influence
between social Media and protest movements. Then the second section specializes about the
story of the evolution of social Media, especially Facebook. Next, this paper will address the
issue of live streaming on Facebook, as well as the form of the Gate Keeping theory in various
types of media. While the third part of this paper will focus on the impact of the feature of
Facebook Live on the path of protests movement in the Al Hoceima.
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1Forbes, the evolution of Facebook, available via this link:
https://www.forbes.com/pictures/54f4e70fda4d7a54de82450fb/the-evolution-of-

facebook/#1ad8c0c43e06

2Belenzo, R., &Valmoria, K., A Comparison of the Uses and Effects of Facebook Live, University of the
Philippines, 2017, P3 ) the thesis available via this link:
http://iskwiki.upd.edu.ph/flipbook/viewer/?fb=2012-03557-Thesis-CHpage-1

*Perlberg. S &Seetharaman.Facebook Signs Deals With Media Companies, Celebrities for Facebook Live, The wall
street Journal 2016available via this link:
https://www.wsj.com/articles/facebook-signs-deals-with-media-companies-celebrities-for-facebook-
live-1466533472
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'Facebook Business, 2012, available via this link:
https://www.facebook.com/marketing/posts/10150839503836337

2Belenzo, R., &Valmoria, K, A Comparison of the Uses and Effects of Facebook Live, 2017, p34 & p35,
University of the Philippines, the thesis available via this link:
http://iskwiki.upd.edu.ph/flipbook/viewer/?fb=2012-03557-Thesis-CH#page-1

*Peter Bro &FilipWallberg, Gatekeeping in a Digital EraPrinciples, practices and technological
platforms August 2014 available via this link:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/17512786.2014.928468
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'David Ingram, Facebook tries to fix violent video problem with 3,000 new workers, 2017 available via this link:
https://www.reuters.com/article/us-facebook-crime/facebook-tries-to-fix-violent-video-problem-with-3000-
new-workers-idUSKBN17Z1N4
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https://blogs.aljazeera.net/blogs/2016/8/14/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-
%D8%A7%D9%84%D8%AC%DE%AF%D9%8A%DE%AF-%D9I%8A%D8%B3%D9%82%D8%B7-
%D8%AD%D8%A7%D8%B1%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%88%D8%A7%D8%A8%D8%A9
3'-McQuaiI,D, Mass Communication Theory, Communication Theory, Sage Publications New Delhi.,
2010, 6™ Ed, p 309
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5GateKeeping Theory,available via this link:https://www.communicationtheory.org/gatekeeping-theory/
155 o 1.1 2005¢ ecsn capall agill s (JlatV) iyl el aml) o
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'Kasper Welbers, Michaél Opgenhaffen, Social media gatekeeping, Sage Journals , 2018 available via
this link:https://doi.org/10.1177/1461444818784302

’Minjeong Kangm, Measuring Social Media Credibility: A Study on a Measure of Blog Credibility
Institute  for  Public Relations,2010, available via this link:https://www.instituteforpr.org//wp-
content/uploads/BlogCredibility 101210.pdf
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The role of media in establishing traffic awareness and reduce
Traffic accidents among the point of view of young.
-A field study-
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Abstract:

The thesis objective to verified of The role of media in establishing traffic awareness and
reduce Traffic accidents among young people of djelfa, and also the nature of the differences by
demographic variables the following: (gender, age). The sample consisted of 400 young people
by female = 200 and male = 200, The tools included the thesis on the role of media in traffic
awareness scale Preparation (researcher), descriptive was adopted, resulted the study at the
following results: It can guess the positive role of media in establishingtraffic awareness among
young people in the media are affected;Influenced by media in youth behaviors to increase
traffic awareness and reduce traffic accidents, There are statistically significant differences at
a level of (oo < 0.05) in youth's attitudes about the role of media in establishing traffic
awareness and reduce Djelfa city incidents attributed a variable gender in favor of males,
There are statistically significant differences at a level of (a< 0.05) in youth's attitudes about
the role of media in establishing traffic awareness and reduce djelfa city incidents attributed a
variable age in favor of people with older age of 40 year, to reduce traffic accidents and traffic
awareness.

Keywords :media -traffic awareness - Traffic accidents - young.
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Abstract:

Nowadays, the new generation of women and girls are using many and different networks of
social media like YouTube, Facebook..., they used these networks only in feminist activities to
offer many services and advice like make-up, style, education, cooking, fashion...etc. Many
social networking users are interesting to follow the youtubers, who is Different types of girls
are active each in a field dedicated to women, Through these means, provide advice, guidance
for the followers on topics related to the lifestyle.

Keywords: social media, youtubeurs¢ YouTube, Instagram, snap chat, followers.
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The Philosophy of Meaning and the Origins of Formats in
Cinema Studies

- A Concise Approach to Determining the Concept of Film
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Abstract:

This study aims to examine the peculiarity of cinematic criticism, which has become the best
translation of contemporary cultural criticism theory, which has become the best translation of
the theory of contemporary cultural criticism, which enables the researcher to expand the
crucifixion to talk about criticism of media in general rather than cinematic criticism related to
filmgoers and film lovers only. Concepts to revisit the definition of semiology with a more
robust definition than before. Regardless of the conventional conflict in the Arab academic
arena, it is due to the misinterpretation of the lack of proper understanding of the source
language or the target language when the linguistic transformation of a term carries a certain
culture into another language with its culture and cultural references. Which makes the
translation of the term in our modern era oscillates between adjectives, secularization,
Islamization, and alienation.

Keywords: Annotated Format, Embedded Layout, Semiotics, Criticism, The film, Content
Analysis.
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Crédif, Paris, p191.
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Summary

This paper seeks to uncover the role played by television in provoking violence or riots in the
football competitions of Iraqi youth through a field study applied to a sample of students of the
College of Physical Education and Mathematical Sciences - University of Baghdad as well as
knowledge of the causes of violence or riot Athlete among fans of sports teams in Iraq.
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the manifestations of the caricature as being an art of
resistance

A reading of the caricature reality during the Tunisian
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Abstract :

This paperaims to study the art of caricature,byshowing its importance as a resistive art
revolutionary brings deep message symbolic significance, And affect the political realities of
various countries. This paper is intended To determine the limits of its influence in the context
of the Tunisian revolution by determining the contribution of this art to the revolution and what
the revolution added to it, by analysis of its reality after 14 January 2011, whenethe media
openness in Tunisia, which resulted in a dynamic and extensive art of caricature, and
considering a margin of freedom.

Keywords: Tunisia / Art of Caricature / Art of Resistance / Tunisian Revolution
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The image of Syrian refugees through electronic media:
Content analysis of the bog “ Modawanat Soryin Flmamlaka
Lmaghribya ”
RIS RRWS
sl iy G ! dmslr cploar ) Wlo anass 81)95s oy
Uaila
Chagd) aal aal 20U sl Hu) e safiie dlael GaS IS el gl @b ade bl Lo Bl
oo lugiall Gl all Adlesl) diall et Apulad ne Aasas Juind al ojliel capall Ledpe ) Ayl
A L) A Ja Aageid) dleY) il Chpaill Calite aa; ) aw dabal s DA
i 3 LS iy jaadl ASkaally (spppndl Aigad' (perime Jilad A e laie W cllyy ¢ apall acinally Guysed
sy Lol I osedl als C (gysadl DT 5 Sle umgal) Jilaill (658 Clang GO a3 (e ke ladl)
=3 el Gaadl Ay aclhe L) Guypadl GpiadU L&Y dalaBY )y LEEN 2] -2 cpmaly gy
G ikal) a8l 3yguas ¢J guiial) 3yga 4_\.1}).\53:}[\ (;).c‘}.” dluy DA (E;.UMS\ C.q.\;.dh L,SJ}‘“‘S‘ G;M\ Jpa
L) psine b gadiall §ygeag

ceppall cdige ‘@j}ﬂy/ﬁhy/ Silwyg ¢3)gim ¢l Q;J}MJ/M/ ; ‘éﬁLﬁa <lals

Abstract

In the context of the so-called "Arab-spring", Morocco has received an important number of
Syrian refugees who escaping the war in their home country. This forced migration attests the
new status of Morocco as a country of settlement and space of transit to Europe. In this study,
we attempt to analyze the image of Syrian refugees in Morocco through electronic media.
Methodologically, we were based especially on content analysis of the blog
"ModawanatSoryinFlmamlakal maghribya". As a results, we distinguished tree
themes/representations that emerged from our corpus analysis : 1- Syrian refugee between the
dream of transiting to Europe and the reality of settlement in Morocco. 2- Cultural and
economic dimensions of the settlement of Syrian refugees: the spread of Syrian’s restaurants in
Moroccan cities. 3- Images of Syrian refugees in Moroccan society through electronic media :
thebeggar's figure, thepoor expatriate's figure, and the figure of the integrated into reception
society.

Keywords :Syrian refugee, representations, image, electronic media, blog, Morocco.
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‘Frangoise GUILLEMAUT, « Victimes de trafic ou actrices d’un processus migratoire ? Saisir la voix des femmes
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Genova, 2008, p.p.27-49.

*Raphaélle BISIAUX, « Sociologie de la pauvreté, une confrontation empirique : Delhi et Bogota »,
L’économie politique [en ligne], 2012, p.66. Disponible sur :
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"Towards a Preventive Internet Risk Strategy for Children"

- Media campaign to prevent the repercussions of the phenomenon in Algeria -
Under the slogan:

"Our children are our trusteeship and their negligence is a betrayal ...
Protecting them from the dangers of the Internet is our responsibility”
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Abstract:

This research paper is trying to propose a preventive strategy about internet risk for children
category in Algeria; This strategy was mainly in the planning and design of a media campaign for
all parties responsible for child protection: family, school, civil society associations, the media, etc.,
and to work on its implementation, monitoring and measuring its effectiveness in order to address
the negative aspects of this phenomenon.

In order to arrive at a substantive and constructive preventive strategy and a well-planned and
carefully studied scientific foundation, the study adopted the method of research and exploration of
the meanings and dimensions of the phenomenon from the recognition of the reality and
manifestations, monitoring and diagnosing its causes, and finding its results in the figures and
statistics recorded around them, with trying to characterize the magnitude of their dangers in
Algeria ; then planning a media campaign that will raise awareness of parents and children and all

parties responsible for child protection about the rational use of the Internet by this category.
- Keywords: Preventive strategy, Internet risk, Children's category, Media campaign.
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Abstract

The aim of this study is to shed light on the Internet service and how to use it and to
benefit from its applications in the scientific research of library students by surveying the views
of a sample of the students of library science at the University of Tiaret. The analytical
descriptive approach that is appropriate for the nature of this study, which is interested in
exploring opinions about the uses of the Internet, has been followed. The field study found the
following results:

60% of the respondents use the Internet continuously to access the new information and keep
up with the scientific developments in their fields of specialization. 57.69% of the respondents
believe that the Internet is an indispensable research and scientific channel for library students. ,
The problems of slow network speed and frequent interruptions in communication, of the
obstacles that cause problems in the face of research activity online students, and the study
showed that 50% of respondents believe that the culture of rational use of the Internet can raise
the level of information and knowledge of the student.

key words : Internet, Scientific Research, University Students, Librarainship , University of
Tiaret,Attainment
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Les influenceurs : Nouveaux leaders d’opinion émanant des
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Résumé
Le théme des réseauxsociaux, dansleur relation avec I'influence, interpelle de plus en plus la
sphére des médias, des réseauxsociauxet des sciences sociales. Les sciences socialeset les
sciences de I’information et de la communication appréhendentce nouveau phénomeéne avec
sérieux et précaution. De nombreuses interrogations se posent pour appréhendercephénomene
en pleine mutation dans les sociétéstousazimuts. Ces interrogations concernment 1’ampleur de
I’impact des « influenceurs », nouveaux leaders d’opinion de I’ére 2.0. Elles nous interrogentsur
la naissance et I’émergence de cesinfluenceurs, leurroledans la métamorphose de la relation
entre influence et politique, la mani¢redontilsmétamorphosent la production, la circulation et la
consommation de I’information... Leur impact sur le processus de développement de ces
nouveaux formats de news interpelle tout autantque le profil« d’influenceur » qui émergesur les
réseauxsociauxet qui ponctue les réalités socio-politiques.
Mots clefs: Réseaux sociaux — opinion publique — médias — influence — influenceurs —
leaders d’opinion
Abstract
The social media, in relation with the influence, isincreasinglyattracting the communication
world, thesocial media and social sciences. Many interrogations are now made in order to
understandthis new phenomenon in mutation in all societies.
These interrogations include the extent of the « influencers », new opinion leaders of the 2.0
era. It interrogates us about the birth and the appearance of theseinfluencers, the important
roletheyplay in the transformation of the relation between influence and politic, the
waytheytransform the production, the circulation and the consumption of the information
... Their impact in the process of development of this new format of news, attract us as much as
the « influencer « profile thatemerge in the social media and thatpunctuates the

sociopoliticalrealities .
Key words: Social media — influence — media — public opinion —influencers — opinion leaders
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INTRODUCTION

Dans une société de plus en plus connectée, la défiance vis-a-vis des politiques, des
institutions, des personnages publics...ne cesse de croitre. Deés lors, une nouvelle
opinion publique ¢émerge a travers les réseaux sociaux qui offrent aujourd’hui a toute
personne une tribune libre d’expression de ses idées et de ses opinions. La toile
représente  une nouvelle forme de pouvoir, de pression, de mobilisation, et
d’influence. Avec la montée en puissance de Facebook, Twitter, YouTube ou
Instagram un nouvel acteur du faconnement de [I'opinion publique surgit. 11 est
incontournable, imminent et sans relais. Un bouleversement qui n’a pas manqué
d’impacter les médias traditionnels dont la fonction éditoriale classique n’a de cesse
de virer des colonnes de journaux et magazines radio et TV vers les plateformes
digitales.

Les réseaux sociaux innovent continuellement. Facebook offre aujourd’hui de I’information
visuelle a travers les “LIVE” avec une interaction fluide. Twitter propose plus d’actions
créatives a travers une nouvelle fonctionnalité qui permet de Tweeter a partir d'un moment
spécifique d'une diffusion en direct.Instagram n’est pas en reste: des chalnes TV y sont
lancées... Ces nouvelles tendances attirent de plus en plus les éditeurs acculés a y adhérer pour
y créer de nouvelles formes d’information et d’influence. Le Web a révolutionné la diffusion
de I'information et la maniere dont celle-ci est diffusée, appréhendée et utilisée. 11 a transformé
les réseaux sociaux en plateforme de diffusion, de partage et de commentaire et d’interaction
instantanée avec I’information pour se muer en instrument d’influence. S’en est suivie I’arrivée
sur scene de réseaux d’ « influenceurs» devenus de véritables créateurs d’une nouvelle opinion
publique.

I. L’influence : ses spécificités et ses attributs

» Quid de I’influence et de la communication d’influence

L’influence est un fait, une réalit¢ qui s’impose a nous au quotidien. Dans notre
inconscient collectif I'influence a une connotation péjorative, elle est méme assimilée
a de la manipulation. Relever la nuance entre les deux concepts permet de mieux
cerner la quintessence de I'influence.

L’influence peut étre définie comme: «[...] le fait que I’action d’une personne
devient une prescription pour I’orientation de la conduite d’une autre personne »1.
L’influent oriente la conduite de linfluencé certes mais cela suppose que ce dernier
est consentant de linfluence a laquelle il est exposé, c’est-a-dire qu’il est conscient de
I'influence qu’il regoit et il ’accepte puisqu’il suit I’influent.

L’influence suppose aussi une interaction : « toute situation d’interaction sociale est susceptible
de se transformer en situation d’influence »2. Dés lors, I’influence est une relation d’interaction
dans laquelle deux acteurs entrent en jeu : la personne qui influence, et celle influencée. A cela
s’ajoute un détail important qui est la légitimité ou la crédibilité : la personne influencée doit
reconnaitre la compétence de son interlocuteur (I’influent) dans un domaine défini. C’est-a-dire
qu’aux yeux de I’influencé, I’influent a une connaissance suffisante sur le sujet et donc il a une
légitimité suffisante pour qu’il puisse exercer une influence, mais cette légitimité peut étre

« réelle ou fantasmée »3

! Gustave-Nicolas Fischer, Les concepts fondamentaux de la psychologie sociale, Paris, Dunod, 2015, 5° éd. ; cité
dans Christine Marsan et Fabrice Daverio, La communication d’influence : décoder les manipulations et délivrer un
message éthique dans une société en mutation, Paris, CFPJ, 2009, p.19.

? Jean-Pierre Pétard, psychologie sociale,s.|.,Breal, 2007, 2° éd.(1999) ; cité dans Marsan et Daverio, op.cit., p.20.

* Marsan et Daverio, op.cit., p.20-21.
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L’influence a  d’autres  étendues:  psychologique et  sociologique,  politique,
géopolitique :  «l'une  des conséquences  des réseaux sociaux est en particulier le fait
que, la ou dans la vraie vie on entretient des relations dans des cercles distincts ayant

chacun leur code, sur le réseau tous les cercles sont souvent confondus. Dans la vie
réelle, personne ne partage les mémes informations avec ses amis, ses connaissances,
ses parents, ses collégues ou encore des inconnus. On n’adhére pas non plus a un

groupe, a une association ou a un parti sans s’informer réellement au préalable. Et
pourtant, ces pratiques sont monnaie courante sur les réseaux sociaux... »'

Influencer, est une vocation que les médias ont, une vérité qu’on ne peut contester.
Les réseaux sociaux ont permis a d’autres médias de créer certains liens entre leurs
utilisateurs, qui, apres tout, partagent les mémes pratiques, habitudes et références
culturelles et donc de favoriser une certaine forme de lien social.

» Quid du lobbying et du processus d’influence

Le lobbying est aussi associ¢ aux affaires publiques. D’ailleurs nous retrouvons ce
terme (affaires publiques) dans les titres des fonctions des lobbyistes. Les cabinets qui
font du lobbying sont spécialisés en affaires publiques dont le lobbying.

Gilles Lamarque’ a relevé la différence entre les deux: Pour lui, le lobbying, en
exercant une pression sur les décideurs publics, permet de faire évoluer le cadre
legislatif ou réglementaire. Quant aux « public affairs», elles ne font pas évoluer la
législatiogl mais leur but est seulement de «gérer une image auprés des pouvoirs
publics »

Quelques années aprés, en 2003, Florence Autret’ évoque aussi la relation entre les
affaires publiques et le lobbying. Pour lui «[...] Les affaires publiques englobent le
lobbying, en couvrant aussi la mobilisation du public, les campagnes d’opinion et les
relations avec d’autres interlocuteurs que les pouvoirs publics. »’

Les affaires publiques sont une notion plus large qui englobe le lobbying, mais une
action du lobbying est plus forte car elle agit sur le législatif alors que les affaires
publiques sont limitées a I’'image. Nous avons vu précédemment qu’avec internet,
nous vivons dans une véritable ére d’influence. Il faut dire qu’internet a renforcé
I'influence : L'impact des messages diffusés sur la toile est plus fort que ceux repris
par les médias traditionnels. Par exemple un site dénongant des dysfonctionnements
chez une marque x verra ses publications partagées par plusieurs internautes en un
temps record avec un impact et une mémorisation importants

* Internet a donc introduit un rapport de compétition (mais parfois de coopération aussi)
avec les médias dits classiques

* 11 a aussi amplifié le phénomene de répétition : tout ce qui est dit sera conservé ou
répété a travers la création de liens ou plus simplement le copié collé, a tel point que nous
perdons la source initiale de l'information.

* L'influence est aussi mesurée par, entre autres, le nombre de discussions sur le sujet ou
combien d’internautes ont regardé un contenu.

'Ksikes Driss, BensalemAdib, (2012) « Profils des utilisateurs de réseaux sociaux au Maroc », p :9
’Président de I'entreprise Anthenor Public Affairs, et mandataire de 2 autres sociétés. Il a a son actif 3 livres: Le
Lobbying, L'exclusion, Droit et fiscalité du marché de I'art
* Sonia Lorenzani, op.cit., p.98
4 . . JORIRT . ; . ; . . .
Journaliste frangaise, spécialiste des affaires européennes et des questions économiques et financiéres
> Sonia Lorenzani, op.cit., p.106
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D’une maniere plus générale, « L’organisation ou I’individu influent est celui dont le
message est souvent consulté et que d’autre se réapproprient ».

* L'influent est aussi par exemple celui qui fait le « buzz ». Cette technique de marketing
est au service des marques car elle permet de leur faire de la promotion et de leur donner
plus de visibilité

» Quid de I’obsolescence la propagande par I’influence

La propagande qui caractérise communément les régimes totalitaires aurait cédé ses outils ont
aux régimes démocratiques. Avec I’émergence d’internet, le pouvoir est partagé entre les
acteurs du débat public et les décideurs, les citoyens. Le pouvoir a perdu le contrdle des flux
d’informations et des canaux de communication et du fagconnement de l’opinion publique.
Censurer les nouveaux médias est devenu de plus en plus difficile et la représentation unique de
la réalité est quasi obsoléte : « toujours est-il que la propagande tombe en obsolescence dans un
systéme fonctionnant sur le mode de I’interconnexion »

La propagande serait obsolete. Avec toute cette technologie qui nous entoure, un mot plus chic
a remplacé la propagande et c’est ’influence. D’ailleurs, de nos jours I’influence est une notion
plus acceptable, plus légitime méme que la propagande.

Mais pour appuyer encore plus la victoire de I’influence sur la propagande. Nous allons prendre
I’exemple de la campagne référendaire en France autour du Traité constitutionnel européen de
2004 . Durant cette campagne deux camps s’opposaient. Le camp du « oui » qui regroupait des
personnes de gauche et 'UMP (Union pour un Mouvement Populaire) qui le dirigeait
d’ailleurs, et le camp du « non » qui était plutot hétérogene.

Pour la communication du camp du « oui », ’'UMP a utilisé un discours a la fois rationnel qui
explique comment cette Constitution permettra de faciliter le fonctionnement des institutions
européennes. En plus d’un discours rationnel, ’'UMP a choisi de susciter I’émotion et faire
renaitre cette toquade et frénésie pour ’Europe qui a surgi apres la 2éme guerre mondiale a
travers une affiche de propagande qui ressemble a celles des nazis en optant pour la
représentation d’un enfant typiquement blond, qui regarde vers le ciel. Cette propagande n’a
pas abouti car le visuel de 'UMP a été jugé « inefficace » et « contre-productif »

Quant au camp du « non » il a dénoncé la bureaucratie de I’Europe et le parti unique a travers le
web. C’était une mobilisation 2.0 car plusieurs caricatures, slogans et photomontages ont été
massivement partagés sur le web pour devenir par la suite des autocollants et des tracts.2

Cette campagne opposait le camp de la propagande a celui de I’influence. C’est ce dernier qui
I’a emporté et la raison de sa réussite est I’utilisation du web

L’influence a remplacé la propagande. Il est vrai que la propagande vise aussi a influencer, et il
est vrai que son outil (manipulation de la langue) existe toujours, mais nous ne parlons plus de
propagande mais d’influence qui est devenu un terme générique, car avec internet et les NTIC,
le pouvoir n’est plus détenu par une seule personne, et donc la propagande n’a plus raison
d’exister.

=>»Quid de la frontiere entre manipulation et influence

L’influence a généralement une connotation péjorative, elle est assimilée a de la manipulation,
a de la désinformation, voire a de la propagande. La définition de I’influence dans I’approche
anglo-saxonne est dépourvue du consentement. Chez les anglo-saxons I’influence est définie

YIbid, p.12
’Pierre-Marie de BERNY, op.cit.,p.23-25.
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comme « toute opération conduisant I’adversaire a prendre des décisions non conformes a ses
intéréts ».

Le fait de prendre des décisions non conformes a ses intéréts montre que nous ne sommes pas
consentants de l’influence regue. Si nous excluons le consentement de I'influencé, nous ne
pouvons plus parler d’influence mais de manipulation et donc 1’approche anglo-saxonne
assimile I’influence a de la manipulation.

Considérons a présent la définition de la manipulation : « ’emprise exercée par une personne
sur une ou plusieurs autres dans le but de contrdler leurs actions ou leurs sentiments. »'. Selon
Josiane Jouet, directrice de I’Institut francais de presse (IFP) :« [...] La manipulation joue sur
I’affectif et les émotions tandis que I’influence se situe davantage au niveau de la rationalité

[...].»

Nous pouvons alors relever une différence entre influence et manipulation : Puisque

I’influence se situe au niveau de la rationalité, ¢’est-a-dire qu’elle laisse a I’influencé une marge
de liberté pour juger et agir. Les personnes influencées réfléchissent et consentent alors a obéir,
elles le font de leur plein grés (encore une fois nous parlons du consentement). Il faut aussi
ajouter que parfois il s’avere que cette obéissance n’est pas nuisible, bien au contraire. La
manipulation quant a elle entraine une obéissance irréfléchie, 1’influencé adhére sous
I’impulsion des émotions. Et il est connu que les émotions brouillent tout raisonnement.

La manipulation et I’influence ne sont pas tout a fait distinctes et ¢loignées car la manipulation
peut faire partie de ’influence. Selon Dominique Chalvin: « [...] Les manieres d’influencer
sont treés variables. Et la manipulation, qui instaure une relation dans laquelle la personne est
trompée, en est une. Je lui fais croire que le résultat est bon pour elle, alors que je suis le seul a
en tirer parti.»’

Les techniques d’influence et de manipulation se confondent et se télescopent.

L’influence ne doit pas étre toujours mal pergue. Elle peut étre pergue positivement’. Dans un
entretien, Alain Juillet' trouve que I’influence est positive lorsqu’elle permet de remettre en
question une idée ou une pensée courante voir méme dominante, a laquelle tout le monde croit.
L’influence intervient alors pour pousser l’interlocuteur a voir les choses différemment, a
prendre du recul par rapports a I’idée préexistante. Nous allons reprendre I’exemple d’Alain
Juillet : le réchauffement climatique.

Pour lui, une stratégie d’influence permettra d’ouvrir un débat pour s’interroger sur a quoi est
di ce phénomeéne et se débarrasser par conséquent de 1’idée dominante qui associe le
réchauffement climatique aux activités humaines, car « dans I’histoire ce phénomene s'est déja
produit sans étre en rien imputable aux industries humaines! »’

» Quid de I’influence catalyseur du lien social

D’innombrables expériences ont montré que nous opérons souvent nos choix en fonction de

'la Toupie, manipulation, disponible sur : <http://www.toupie.org/Dictionnaire/Manipulation.htm>, consulté le
29/01/2019

2 Dominique Chalvin, Développer votre influence, s.l.,Eyrolles, 2007 ; cité dans Marsan et Daverio, op.cit., p.35-36
*Bruno Racouchot, « De la stratégie d'influence a la communication d'influence », Communication & Influence [en
ligne], n°36, Septembre 2012, p.360, disponible sur : http://www.comes-
communication.com/files/newsletter/Communication&Influence Septembre 2012 PUF Bruno Racouchot.pdf
*Ancien directeur du renseignement a la DGSE et consultant en intelligence économique

>« Stratégies d’influence, le décryptage d’Alain Juillet », Communication & Influence[en ligne], dossier hors série
n° 1, juillet 2009, p.2, disponible sur https://www.ege.fr/download/sem43 soutien Comes.pdf(date de
consultation: mai 2019)
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I’avis de la majorité. « Nous applaudissons souvent un spectacle des lors que le public le fait,
nous entrons plus facilement dans un restaurant qui fait le plein, et nous achetons des marques
réputées parce que de multiples personnes le font. Les sondages sont la quintessence de ce
mécanisme grégaire, une sorte de miroir du courant dominant qui menace d’annuler toute
réflexion personnelle et qui, en outre, s’auto-entretient puisqu’il cristallise les choix individuels.
Le mécanisme de 'influence sociale permet de comprendre pourquoi les fluctuations des
sondages sont, comme ceux de la bourse, a la fois imprévisibles et en partie irrationnels. »' Les
médias sociaux arrivent a attirer 1’attention des gens, le partage est plus simple et donc
I’influence I’est aussi. Cette attention. Chaque média la mobilise de facon différente. « Le
degré de participation, d’implication, le mode de compréhension, les possibilités d’interpréter et
de réagir (voire d’interagir avec d’autres destinataires) sont, bien évidemment, trés différents
selon que I’on est spectateur au théatre, cinéphile ou autres.

Il est question d’une économie de I’attention : plus I’information est surabondante, les canaux
largement utilisés, plus la valeur nait de la capacité d’attirer ce fameux temps de cerveau
humain. Or I’attention dépend de voies et moyens bien particuliers sur la Toile. Nous avons
connu le mode de diffusion et d’attraction des anciens médias (journaux de référence pour les
¢lites, JT des grandes chaines pour les autres, tous consommés tout aussi rituellement),
adressant un message standardisé a des récepteurs passifs. Cela supposait sinon une certitude
des effets (il y avait des campagnes qui échouaient ou des refus de I’opinion, d’opiner,
justement), du moins que certains émetteurs aient une capacité de s’ imposer. »~

« La relation média/récepteur s’envisageait de fagon unilatérale : au moment X, on touchait tel
public, composé d’individus qui recevaient le méme message. Ce schéma est bouleversé. Le
phénomene touche a la fois le rapport des gens et des médias. On n’est plus que producteur ou
consommateur de ’information, mais évaluateur, classificateur, commentateur, vecteur) et les
rapports des gens entre eux (avec notamment les fameux réseaux sociaux, qui sont tres
exactement des réseaux d’intéréts partagés, donc d’attention) »° .

Et tout cela grace aux changements dans la procédure du débat apportés par le Web 2.0. Le
digital s’institutionnalise et devient une source de pouvoir. « Le leader d’opinion est un
individu qui par sa notoriété, son expertise ou son activité sociale intensive est susceptible
d’influencer les opinions ou actions d’un grand nombre d’individus. L’approche des leaders
d’opinion se fait a partir de techniques issues des relations presse ou publiques ou parfois dans
le cadre d’action de lobbying. Le développement d’Internet a favorisé I’apparition et I’influence
d’un plus grand nombre de leaders d’opinion dans la mesure ou ceux-ci peuvent désormais
exercer leur influence sans passer par les médias traditionnels mais en passant par des blogs,
vlogs ou les réseaux sociaux. On parle alors d’influenceurs ou d’e-influenceurs. »*

! Sébastien Bohler, « 150 petites expériences de psychologie des médias pour mieux comprendre comment on
vous manipule », Dunod, Paris, 2008 ISBN 978-2-10-053536-1

*Xavier De Mazenod — Frangois-Bernard Huyghe (2010), Influence et réputation sur I'Internet , Adverbe P :30

* IDEM

*B.Bathelot , Définition : Leader d’opinion , 12 octobre 2017, www.definitions-marketing.com/definition/leader-

d-opinion/
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Star des reseaux
= Ambassadeurs

Blogger, passionné actif, superfan
= Influenceurs

Monétisation audience

Client, consom'acteur fan d'une marque...
= Amplificateurs

» Quid de P’influence sur les réseaux sociaux

Les médias traditionnels, principal formateur de I’opinion publique par le passé a travers les
éditoriaux, la hiérarchisation de I’information, la sélection des sources... trouvent leur rdle
complétement changé de nos jours avec la prévalence du web : « Aujourd’hui, I’enjeu pour les
journaux est de ne pas laisser passer une information, de mettre en ligne chaque dépéche, méme
sans le moindre éditing, avant que le lecteur ne s’envole vers d’autres horizons. De plus en plus,
Google News joue le role de rédacteur en chef pour les sites web.

On s’apergoit que ceux-ci, non contents de concentrer une grande partie de leurs efforts sur la
publication en temps réel de dépéches d’agence, ont tendance a republier a intervalles réguliers
les mémes articles, dont le titre ou le chapeau ont été légérement modifiés pour améliorer leur
référencement. » '

On voit d’ailleurs de moins en moins de personnes devant les kiosques a journaux. Les
internautes identifient des sites web généralistes ou spécialisés pour s'informer, se divertir et
obtenir des services pratiques et/ou marchands. Et surtout pour se faire une opinion et y
interagir de mani¢re imminente. L’espace médiatique et de I’information sur Internet se
caractérise par la présence d’acteurs trés divers, composés de personnes physiques (journalistes,
blogueurs, activistes des réseaux sociaux) et juridiques (entreprises créées pour faire une
publication ou gérer la e.réputation de personnes ou d’institutions publiques, médias en ligne
liés a des acteurs sociaux qui travaillent en réseau, partis politiques, mouvement islamistes ou
écolos, courants artistiques...).

« Un influenceur est une personne qui utilise un blog personnel et/ou tout autre support
(Compte Twitter, facebook ou Instagramforums, réseaux sociaux et communautés) pour
diffuser ses opinions aupres des internautes et qui est capable d'influencer ces derniers en
modifiant leurs modes de consommation.

L'influenceur est le plus souvent un particulier, méme s'il est parfois sollicité par des entreprises

'« Sur les pratiques de publication en ligne des journaux, » voir Julia Cagé , Nicolas Hervé et Marie-Luce Viaud,
« The Production of Information in an Online World », Paris, Document de travail Sciences Po, 2015.
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a des fins commerciales ou publicitaires. Il peut ainsi agir en tant qu'ambassadeur d'une ou de
plusieurs entités, communautés ou pour son propre compte. Le degré du pouvoir de son
influence dépend de sa popularité, de sa maitrise du domaine et de la taille de sa cible
(followers, fans, abonnés).

Dans son étude de 2017, sur les influenceurs et les marques, Reech définit un influenceur ou e-
influenceur > « comme un leader d’opinion qui prend la parole sur une thématique précise de
maniére trés active sur le web via ses plateformes de prédilection: blog, réseau social,
plateforme vidéo, média ...

Il influence les comportements de consommation dans un univers donné. Il a la capacité¢ a
engager son audience qui va interagir avec ses contenus. Il est reconnu comme un expert ou
comme une source d’inspiration par ses « followers » , c’est a dire les personnes qui le suivent
attentivement sur les plateformes sur lesquelles il est présent . »

Grace aux réseaux sociaux, les sites d’informations ont pu avoir beaucoup d’audience et ont
largement beaucoup d’influence sur les gens (Plus de 35% de 1’audience de ces sites provient
de leur extension facebook). Sur Facebook, Chouf TV a 15 846 337 fans et vient donc en
premiere position d’informations, Hespress vient ensuite en deuxieme position avec 14 612 609
fans et Buzzkito en 3 eéme position avec 10 079 432 fans, selon les dernicres analyses de la
société¢ d’analyse Socialbakers du mois de Mars 2018. «Par les likes, partages, retweets,
commentaires laiss€s, le consommateur devient un acteur incontournable. Quand 1’affinité est
forte, le client peut méme devenir un ambassadeur de la marque, vantant haut et fort les
valeurs, bénéfices du produit ... Mais tel un magon qui pose chaque pierre a 1’édifice,
I’engouement de la communauté prend du temps, elle se faconne étape par étape et se construit
jour aprés jour. »

Le processus de la viralité aidant les idées se propagent de manieére exponentielle. 11 est
toutefois a double tranchant : il peut booster une notoriété comme il peut la plomber.

I1. Influence et influenceurs dans le contexte marocain

Le village planétaire fait aujourd’hui que les expériences vécues dans les quatre coins du monde
via le web se recoupent. Elles sont toutefois a géographie variable. C’est ainsi que le Maroc a
¢été aussi fortement impacté par I’émergence de nouveaux influenceurs leaders d’opinion nés du
net. Plusieurs expériences récemment vécues par le Maroc sont a méditer : La plus récente
concerne la représentation de la femme dans les médias. Le secteur publicitaire, jugé des plus
dénigrants du rdle et de I’image de la femme marocaine, connait des métamorphoses notoires.
En 2018 et 2019, une marque de détergent s’est distinguée avec une campagne
publicitaire inspirant une nouvelle représentation de la femme : il s’agit d’un spot publicitaire
mettant en avant le partage des taches ménageres entre hommes et femmes comme une valeur
indéniable. Une expérience sociale marquante qui fera date dans le débat sociétal sur I’égalité
hommes / femmes au Maroc. Avec son slogan "Partageons les taches ménageéres"
(Bl Je ¢4%) la marque s’éloigne du cliché de la "femme ménagére". Largement relayée
dans les publicités autant nationales qu’internationales. Cette campagne publicitaire a eu un
¢cho sans précédent sur les réseaux sociaux et médias nationaux et internationaux relangant le

1 a1 spe e . . . ey .
William Remarques , définition influenceur , www.e-marketing.fr/Definitions-Glossaire/Influenceurs-

304209.htm#7TxX9ubacHIPSrye.97 .

’Reech , « Etude Les Influenceurs et les Marques en 2017, » www.reech.com/fr/blog/merveilleuses-etudes-et-
statistiqgues/etude-les-influenceurs-et-les-marques-en-2017/

>« Construire  efficacement sa  présence sur les réseaux sociaux» 14  septembre 2017
https://growthhackingfrance.com/
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débat sur le repositionnement des femmes dans la société et interpelant la gente masculine sur
le sujet.

La seconde expérience est encore plus interpellante : elle concerne des scandales liés a des
ministres dans le cadre de la gestion de leurs fonctions ou des crises de e.réputation de
personnes publiques de (le scandale de ’aménagement du Stade Moulay la raclette de Ouzzine :
ex ministre de la Jeunesse et des Sports, ’affaire de la facture de chocolat payée par les deniers
publics de I’ex ministre de la fonction publique, I’affaire des relations amoureuses ayant li¢s
des ministres du PJD ou des personnes influents du MUR ou encore le boycott de grandes
marques nationales...). Ces affaires révélées sur les réseaux sociaux ont révélé une
méconnaissance totale des mécanismes d’influence et d’e-réputation de crise sur les réseaux
sociaux. L’écosphére : internautes, blogueurs, influenceurs, sites web... ont révélé ces affaires
dont se s’est saisie La médiasphere (les journalistes) qui a pris le relais. La viralité de
l’informatlion et des photos a précipité une crise de notoriété des personnes impliquées dans les
scandales .

Sur Twitter , selon Socialbakers® , ¢c’est Hespress qui vient en téte avec 1 783 082 followers ,
suivi par Mediltv avec 1 549 249 , Hitradio 1 268 920 followers, 2M 493 367 followers,
Telquel 421 968 followers , La Vie éco 331 363 , Yabiladi.com 139 065 , Agence Map 74
967 , et enfin Le360 avec 49 989 followers . Nous remarquons qu’a I’exception de Hespress qui
a beaucoup d’audience sur Facebook environ 14 612 609 fans et vient en deuxiéme position
aprés, ChoufTV avec ses 15 846 337 fans. Aucun des autres médias n’est autant présent sur les
autres réseaux sociaux. Ceux présent sur un réseau social ne le sont sur un autre. Ceci
s’explique par la concentration des médias sur un seul réseau social et cela dépend également
du choix de la cible et de ces occupations et intéréts. Le public de Facebook, n’étant pas celui
de Twitter. Facebook médias a la cible hétérogéne et Twitter étant le réseau ou les profils sont
plus relevés et ou I’impact est plus important que sur facebook en raison d’un potentiel
d’interaction plus grand.

Le classement des trois premiers médias ayant une large audience sur YouTube est le suivant :

Largest Audience

Chouftv - ois g 2MTV Medi1TV

- (A & g
@ - itig jakill  my

\\!!'."-"5- Oummemasm { 3 =

Total views Total views Total views

1255193252 1138114489 583 288 300

Source : Socialbakers

'AbdelkhalekEzzine : https://www.leconomiste.com/article/972046-e-reputation-le-tsunami-des-reseaux-
sociauxpar-abdelkhalek-zyne
2 Les statistiques des médias au Maroc,

https://www.socialbakers.com/statistics/facebook/pages/total/morocco/media/
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ChoufTV est class¢ en premicre avec 1 255 193 252 vues, ensuite 2M avec 1 138 114 489 vues,
et en troisiéme position Medil Tv avec 583 288 300 vues. Et puis nous retrouvons le classement
des 10 premiers médias marocains sur YouTube : ChoufTV cumule 2 142 463 abonnés sur
YouTube et se place donc en premiere position, elle est suivie par 2MTV avec 2 289 672
abonnés , Medil Tv avec 1 011 530, Hespress 550 630 abonnés , Febrayer TV avec 39 777
abonnés , Soltana 748 005 abonnés , AL Aoula TV 593 773 , Le360Live 432 771 abonnés ,
Hibapress 449 627 et enfin Hitradio avec 525 756 abonnés .

Les médias classiques caracolent avec des chiffres de diffusion de plus en plus bas: selon
I’Office de Justification de Diffusion (OJD) le plus fort tirage de la presse écrite quotidienne
marocaine ne dépasse pas 28.000 exemplaires / jour pour diffusion totale de ’ordre de 14.436
exemplaires / jour. Difficile d’étre encore sceptique sur I’explosion des médias sociaux, leur
utilité et la popularité de ces canaux de communication apres avoir vu ces chiffres.

En France par exemple, le web social est utilisé par la télévision, « les sociétés de production
ont pris acte de ce phénomene qui a démarré en France autour de 2008, elles ont désormais pris
la main et proposent une forme de structuration institutionnelle de la conversation télé sur les
réseaux sociaux. Aujourd’hui, chaque chaine et chaque émission posséde son propre dispositif
2.0 et invite les internautes, avec plus ou moins de réussite, a « interagir » avec les émissions. »'

De nos jours, la nature de I’information demandée est différente. Elle doit étre ciblée, mise a
jour, et généralement influente : « Dans ce sens, Facebook participe a la valorisation de
I’information et la met en lumiére contrairement aux anciens supports en ligne, qui eux
manquent de profusion et d’efficacité. Actuellement, certains des médias traditionnels
reprennent méme [’actualité présente sur Facebook, considérant ainsi Facebook comme relais
de I’information. »*. Twitter est devenu une vraie plateforme de lancement d’alerte news. Les
plus grands scoops arrivent aujourd’hui d’abord sur Twitter. Des chefs d’Etats, ministres, hauts
responsables... s’expriment directement sur Twitter avant de le faire par les vies et les
structures qui leurs sont dédiées et habituelles. Au Maroc la Twittoma c'est le nom que porte
I'ensemble des comptes twitters qui ont une relation de preés ou de loin avec le Maroc. Les
réactions de la Twittoma partagées face au blocage politique. Force est de noter que Le
communiqué du Chef de gouvernement AbdelilahBenkirane, qui annongait hier soir la cessation
des négociations avec le Rassemblement national des indépendants et le Mouvement populaire,
a fait pleuvoir de nombreux tweets et Retweets sur Twitter. Benkirane est d’ailleurs au Top des
tendances la plateforme de microblogging, juste apres les Golden Globes et devance de peu
Akhannouch.

1Virginie Spies , «Lle web, fossoyeur ou avenir de la télévision ?» , 2015 ,
www.inaglobal.fr/numerique/article/le-web-fossoyeur-ou-avenir-de-la-television-8377?tq=7

> Meryem El Missi, Mémoire de fin d’Etudes « Représentations & usages de Facebook chez les jeunes marocains.
Enquéte de terrain. »
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Les 10 politiciens Marocains
,Ies plus suivis sur Twitter

Followers
415k

Followers

181k

Followers

174k

Followers

136k

Followers

126k

95,6K

Followers

23, 5k

Followers

20, 5k

Followers.

7,6k

Nombre des followers des personnalistés politiques marocaines sur Twitter'

Trois des premiers personnages politiques présents en force sur Tweeter sont issus du RNI parti
pionnier en terme de présence sur les réseaux sociaux avec notamment MonsefBelkhayat qui
figure parmi les premiers hommes politiques a étre actif sur facebook.

Infographie réalisée pour les besoins de cet article.”

Le nombre des usagers de Twitter dans le monde arabe est estimé a 6.567.280 dont 1.150.292
usagers actifs. Ces derniers ont généré 22.750.000 tweets. Durant la période du ler janvier au
30 mars 2012, le flux était estimé a 252.000 tweets par jour ou 175 tweets par minute. Les
hashtags les plus populaires étaient #egypt (avec 1.4 million de mentions), #jan25 (1.2 million
de mentions), #libya (990.000 mentions), #bahrain (640.000 mentions) et #protest (620.000

'Emmanuel Macron totalise 3 millions et 98 mille followers sur Twitter. Trump compte 61 millions defollowers et
comptabilise une moyenne de 10.000 commentaires / par post.Le président iranien Hassan Rouhani, féru
d’instagram, compte 2 millions d'abonnés.

'Infographie réalisée pour les besoins de cet article par Ayoub MiftahElkhir



mentions). Les cinq pays en téte par rapport au plus grand nombre d’ usagers de Twitter sont
I’ Arabie Saoudite les Emirats Arabes Unis, le Qatar, 'Egypte, et le Koweit.'

Le Maroc occupe la neuvieme place des arabes sur twitter avec 200.000 utilisateurs et 0.6 % de
la population.

Conclusion

Les réseaux sociaux constituent aujourd’hui un cinquiéme pouvoir incontestable. Ils ont fait
émerger un e.lobby citoyen. Les citoyens internautes y partagent des pétitions, organisent des
boycotts, contestent les pouvoirs traditionnels, interpellent les politiciens, influencent et s’y
laissent influencer...

Grace a cette nouvelle configuration du pouvoir et de I'influence, les réseaux sociaux ont
contribué a la montée au pouvoir de partis politiques nouveaux comme la République en
marche, Podemos en Espagne ou encore le mouvement cinq étoiles en Italie. Ils ont également
permis l'ascension de partis plus traditionnels menés par des figures médiatiques, a l'instar de
Donald Trump. Avec plus de 60 millions d'abonnés sur Twitter. Dernierement, un autre
président connecté a fait son apparition, JairBolsonaro, le dirigeant brésilien d’extréme-droite
met en scéne des moments de vie pour ses 20 millions d'abonnés et une influence grandissante
sur ’opinion publique. Ils ont permis de révéler ou de populariser davantage des figures
politiques : Omar Balafrej ou Nabila Mounib. En France, le mouvement des gilets jaunes a
émergé sur les réseaux sociaux et lancés des tribunes médiatiques alternatives et de
mobilisation qui ont largement contribué¢ a son succes. Facebook, Instagram, Twitter et autres
ont joué un role considérable dans la visibilité des sites web et des influenceurs. Une sur —
exposition qui leur a permis d’atteindre un tres large public. Et des publics jusque-la coupés
des grands médias. Une fracture médiatique compensée aujourd’hui par un digital ratissant plus
large, et permettant une plus grande pénétration des couches hétéroclites. Cette nouvelle
dynamique profonde de nos sociétés réussit a mieux se faire articuler les espaces de sociabilité
et optimiser I’accés a I’information citoyenne a travers les plateformes digitales des médias
traditionnels.

Une mutation profonde secoue les schémas traditionnels de la production et de la diffusion de
I’information, et partant des process d’influence et de formation de I’opinion publique.

Le journalisme se réinvente chaque jour pour permettre I’émergence de nouveaux formats, de
nouvelles pratiques, et de nouveaux acteurs. La chaine Instagram (IGTV), disponible sur
smartphones, ou les créateurs de contenus peuvent facilement créer leur propre chaine et poster
des vidéos qui vont y rester de maniére permanente. La confiance en chute libre envers les
médias classiques interpelle sur le devenir de I’information et des leaders d’opinion. Les
influenceurs, détenteurs du cinquiéme pouvoir, redéfinissent aujourd’hui les parameétres
devenus caducs.
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Abstract:

The specificity of the research in the humanities and social sciences in general and in
information and communication sciences, especially the great variety in the tools of scientific
research, has been characterized by the variety of subjects required by the social and human
environment in question. This has been reflected in the literature of methodology in the
diversity of studies through the subject of many indicators to classify them, The basis of the
nature index of the data used is determined according to his quantitative research and how. In
this intervention, we aim to identify the characteristics of each of them and the importance, role
and effectiveness of each type of research in the light of the rapid developments that are known
in the field of media and communication and what the phenomenon of the media itself is
dynamic and requires the accuracy is difficult for the researcher to adjust and will be in
accordance with a critical point of view.

Keywords: quantitative research, qualitative research, new media phenomenon
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Channel of laayoune Regional - Analytical study of the
content of the newsletters
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Abstract:

This study presents anexamplefor the regional media represented by Channel of
laayoune regional, which belongs to the network of national channels of radio and
televisionof morroco. The research focuses on monitoring the evolution of the
channel's work and its respect the basic professional norms for achieving media
democracy and the right of news by followingnewsletters and analyzing their purport.
The study has proved that this channel has not yet achieved a real change despite the
efforts and attempts of the channel's managers in light of a lot of obstacles that are
sometimes associated with the gatekeeper and the question of professionalism and
efficiency and sometimes related to the general nature that lives it region as it is still
Conflict zone.

key words: Regional media,Channel of laayoune Regional, local development, newsletters
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Abstract:

The study highlight the restrictions on the freedom of information and expression contributed to
the spread of the phenomenon of administrative <financial and moral corruption in the state of
tunisias<where the study was divided into the pre-revolution stage by highlighting the
harassment of journalists and journalists during their transfer of information and their delivery
to citizens during the reign of zain Abidine ben Ali before 2011 ¢ and the post —revolution stage
by highlighting the imbalances suffered by the media sector during the rule of Bajikayedsebsi
and the contribution of that« to keep corruption in Tunisia.only the idea of the intellectual Abdul
Rahman kawakibi that if we do not have the optimal alternative is not necessary to caryy out
the revolution.

Keywords: journalism«blogging«Tunisia« corruption <Maghreb countries .
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Summary:

This study aims towards revealing the image of Rohingyaminorty presented by "Al Jazeera" in
its Documentary: "Rohingya's in finite suffering" by doing a semiological analysis to the film
made by Al Jazeera News, this study relied on textual analysis whereby the film was cutintote
chnical portions and thenread which lead to the results of this analysis and their criticisms.

keyterms: Documentaries, Rohingyaminority, Al Jazeera News, Semiological Analysis.
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